ENERGIEBERATUNG IN DEUTSCHLAND:
MARKTENTWICKLUNG AUS SICHT DER

ANBIETER

PROF. DR. MARC RINGEL
SARANDA MJEKIC

GEFORDERT VOM

) | BRUSSELS
SCHOOL OF
GOVERNANCE
KOPERNIKUS * Bundesministerium

™)) PROJEKTE fiir Bildung Hochschule fiir

Die Zukunft unserer Energie _ und Forschung W_i_rTS-(h(]ﬁ Und_U[nWEh
Niirtingen-Geislingen



UBERSICHT

KOPERNIKUS

R

GEFORDERT VOM

Bundesministerium
fiir Bildung
und Forschung

Gebaudesanierung & Klimaschutz
Methodik Marktstudie

Ergebnisse: Geschaftsfelder,
Geschaftsmodelle, Hemmnisse

Handlungsoptionen



1. GEBAUDESANIERUNG & KLIMASCHUTZ

> Ziel Bundesregierung: Klimaneutralitat 2045; Klimaneutraler Gebaudebestand
> Profil Gebaudesektor (dena 2021)

> 19 Mio. Wohngebaude; 2 Mio. Nichtwohngebaude

> 35 % Endenergieverbrauch bzw. 30 % der CO2-Emissionen

> Sanierungsrate derzeit bei ~1% —> deutlich zu gering
> Einsparpotenzial durch Sanierung bei ~50% (Wilson et al. 2018)

> MaBnahmen: Sanierungsvorgaben nur eingeschrankt (Besitzstandsschutz des GG), daher
Anreize uber Forderprogramme (BEG durch KW und BAFA) - Zwingende Einschaltung von
Energieberatung zum Zugriff auf Forderung



PROZESS DER ENERGIEBERATUNG

1. Energieberater/in suchen
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2. Energieberater/in einschalten
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2. METHODIK MARKTSTUDIE

Ziel: Entwicklung des Marktsegments Energieberatung
> Welche Geschaftsmodelle existieren aktuell?
> Mit welcher kunftigen Marktdynamik ist kiinftig zu rechnen?
> Welche Barrieren existieren weiterhin gegen Sanierung bzw. die Inanspruchnahme der Beratung?
Dreistufige Methodik
> Sichtung existierender Marktstudien und Literatur (BfEE 2019-2021, Kantar Emnid et al. 2018)
> Befragung Energieberater:

> 516 Rucklaufe (~25% der 2.500 befragten Berater des GIH),

> 45 Fragen/60 Minuten mit offenen und geschlossenen Fragen

> Validierung durch zwei Expertenpanels (Bundesstelle Energieeffizienz; Panel von 14 Fachexperten)



3. ERGEBNISSE
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Ergebnisse

STATUS QUO: GESCHAFTSMODELLE

Energieberatung fiir Wohngebaude (n=453)

Altersgerechter Umbau (n=419)

Energieberatung fir Nicht-Wohngeb&aude (Berechnung nach DIN 18599) (n=411)
Einbruchschutz (n=402)

Kihlung und Klimatisierung (n=387)

Denkmalsanierung (n=396)

E-Mobilitat / Ladeinfrastruktur fur Elektroautos (n=401)

Energieberatung fur Anlagen / Produktionsprozesse (n=392)
Energiemanagement (n=393)

Energieaudits nach DIN 16247-1 (n=381)

Gebaudeautomation und Smarthome-Losungen (n=391)
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»> 22 Geschaftsmodelle abgefragt - Berater bleiben in Komfortzone



Ergebnisse

EINSCHATZUNG KUNFTIGER GESCHAFTSMODELLE (I)

E-Mobilitat / Ladeinfrastruktur fur Elektroautos (n=384) .65% 26% _
Energieberatung fir Wohngebaude (n=450) . 6% 41% _
Energieberatung fur Nicht-Wohngebaude (Berechnung nach DIN 18599) (n= 407) . 7% 47% _
Digital Lésungen (Fernauslesung, Ferneingriff etc.) (n=371) I 11% 44% _
Gebaudeautomation und Smarthome-Losungen (n=377) io 11% 40% =
Kihlung und Klimatisierung (n=378) Io 12% 52% _
Altersgerechter Umbau (n=401) l 13% 49% —
Energieberatung fur Anlagen / Produktionsprozesse (n=378) . 20% 53% _
Energiemanagement (n=372) . 21% 56% -
Mieterstrommodell (n=368) . 20% 42% _
Kommunale Energie-/ Klimaschutzkonzepte (n=366) . 21% 47% _
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. stark abnehmend stagnierend - stark wachsend
B ieicht abnehmend wachsend . sehr stark wachsend

» 22 Geschaftsmodelle abgefragt > ALLEN werden von >50% wachsende Marktvolumen bestatigt
» Dennoch geringe Bereitschaft, diese Felder aufzugreifen



Ergebnisse

HEMMNISSE — VERTIEFTE ANALYSE

> Literatur: Multiple Barrieren (Information, Finanzierung, Unsicherheit, Kosten/Nutzen-

Verhaltnis) — siehe Ubersichten in IEA (2007), Henger (2015), Ringel (2021)

> Studie: Ebenso, aber Prozessdimension fehlt: Barrieren vor, wahrend Beratung und gegen

Forderung
> Abfrage von je 14-16 Barrieren, die in Literatur relevant

> Dann Reduktion mittels Principal Component Analysis (PCA),

um Zusammenhange zu erkennen

> Analyse bestatigt im wesentlichen die bekannten Barrierestrukturen



Ergebnisse

PROBLEME VOR DER ENERGIEBERATUNG

Angst vor zu hoher Komplexitat (n=412) 19%

Keine Bereitschaft fur Beratung ausreichend zu zahlen (n=411) - 24%
Uberforderung der Kunden durch unklare Férderung (n=407) - 22%
Konkurrenz durch kostenlose oder billige Internet-Beratungsanbietern (n=408) - 25%
Unsicherheit tiber Qualitdt und angebotene Leistungen (n=407) - 28%
Unubersichtlichkeit des Angebots (n=408) _ 30%
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4. HANDLUNGSOPTIONEN

> Information: ,One Stop Shop”

Ariadne-Analyse

Beitrag der Energieberatung ) Qual|tatSS|Cherung be| g|e|Chze|t|ger Erhbhung del’

zur Warmewende vor Ort:

Hauseigentiimer und Transparenz: BerUbeiId

Fordergelder zielfiihrend
zusammenbringen

> Beratungsstruktur: Verjungung & Erhohung der Diversitat

> Vereinfachung der Forderkonditionen (klare Pakete & feste

Kombination Beratung + Forderung)

> Kopplung von Energieberatung an Sanierungsanlasse

KOPERNIKUS &R | Bneiscin (, Trigger Points®)
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